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Como fazer Backup no
Zimbra Webmail
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Introducao

Guardar informacdes importantes através de uma cépia de seguranca ja se tornou um
habito comum para muitos, independente de qual informagdo seja, pessoal ou
profissional.

O verdadeiro objetivo de fazer um backup é ter a garantia de que podera recuperar todos
os seus dados, caso ocorram eventuais falhas fisicas ou falhas do sistema.
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Como fazer Backup no Zimbra Webmail

Primeiro vocé precisa acessar o webmail do Zimbra e fazer Login com as suas
credenciais.

1 . Agora que vocé ja acessou sua conta, vera no menu a opcao “Preferéncias”, onde
exibe todas as configuracdes para adaptar o Zimbra de acordo com suas preferéncias.

Contatos Agenda Tarefas Porta-arquivos Preferéncias

Nova mensagem = Responde Responder a todos Encaminha Arquiva Apagar Spam - Al Acbes ¥

¥ Pastas de e-mail Classificado por: Data ©

,L Entrada -

B Enviadas MNao foi encontrado nenhum resultado.

@ Rascunhos
E?, Spam

'§ Lixeira
Buscas
Marcadores
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2. Depois, localize a opcao “Importar/[Exportar” na sessao Preferéncias.
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E-mail Contatos  Agenda Tarefas Porta-arquivos Preferéncias

| Salvar || Cancelar | | Desfazer alteragdes |

¥ Preferéncias

{03 Geral

@ Contas Senha:

& E-mail Cliente padrio: ® Avancado (Ajax)
B® Filtros () Padrdo (HTML)
@ Assinaturas

E:_-) Fora do escritério e

a Contatos Tema:

B Agends Fonte:

& Compartilhamento
e Exibir tamanho da fonte: | Normal =

g MNotificacdes

I ‘." Importar / Expu:nrtarl . | miprimir tamanho da fonte: | 12 pt *

&) Atalhos

Zimlet

Fuso horario e idioma

Fuso horario: | GMT -03:00 Erasilia |

Idioma: [Portugués (Brasil) - portugués (Brasil) ']

Escrever diregao: [ Esquerda para direita ~ ]CJ Moaostrar botdes de diregdo na barra de ferrams

Realizando o Backup Completo de suas informacdes
3. Na proxima tela, encontre a sessdo “Exportar” e clique no botdo “Exportar”.

ados no formato “Tar-Gzip" (1gz) que pode ser importado de volta para o sister

Lembrando que este Backup Completo, contém todas as informacgfes contidas no
Zimbra desde a criacdo da conta de e-mail até o0 momento em que foi criado o arquivo de
backup. E necessario criar novos backups futuramente para guardar as novas
informacdes.



4. Nas “Configuracdes Avancadas”, sera listado os tipos de dados que vocé deseja
salvar como: E-mails, contatos, agenda, tarefas e porta-arquivos. Também é possivel
selecionar o periodo do backup, ou seja, todas informacOes contidas no periodo
determinado sdo salvos. Apds este processo, clique no botdo “Exportar”.

Tipos de dados: Incluir astas dos seguintas aplicativas:
@ Flagends @) EHE-mail @ MTarefas
@ @& Contatos @) BPorta-arquives
Data: Iniciar em: | 8/6/1016 F\ Terminar em 1TR016 F‘
Filtro de busca: |por exemplo, has aftachme N h

Outro: [ Exportar somente os arquivos de conteudo, excluir metadados

Exportar

SO para reforcar, recomendo que vocé crie uma pasta chamada “Backup Zimbra”,
dentro da pasta “Meus Documentos” e cole o download gerado apoOs clicar em
“Exportar”, afim de localizar seus Backups com mais facilidade.

Lembrando que este Backup Parcial, contém todas as informacfes selecionadas
contidas no Zimbra durante o periodo informado anteriormente.

Pronto! Agora seu Backup Completo ou Backup Parcial ja foi salvo. Caso vocé queira
importar recuperar seus dados antigos, basta vocé clicar em “Importar” e selecionar o
seu arquivo de backup previamente salvo.

Arquivo: | Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Destino: | Tods astas |

—_—— | Importar
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